
DESAFIOS PE



Desafios em Plataformas de Inovação Aberta 

ORIENTAÇÕES PARA ELABORAÇÃO DE
DESAFIOS PE

O cadastro de um desafio representa a etapa
inicial e uma das mais importantes de um processo
de inovação aberta. Quanto mais claras,
completas e objetivas forem as informações
apresentadas, maior será a compreensão do
problema pelos proponentes e, consequentemente,
maior a probabilidade de recebimento de soluções
inovadoras, aderentes às necessidades da
instituição.

Este documento tem como objetivo orientar o
preenchimento dos principais campos exigidos em
plataformas de inovação aberta, como o
Desafios.PE, promovendo maior padronização,
qualidade das informações e efetividade no
processo de seleção das soluções.



Manual
Submissão de Desafios

Desafios PE / Usina

1. De início, o usuário deverá se cadastrar para acessar o sis-
tema da Usina. Ele poderá fazer isso através deste link:
https: //desafios.pe.gov.br/cadastro

.O próximo passo, é clicar em “Submeter Proposta” no menu da pla-

taforma para começar o processo de submissão. 
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Desafios PE / Usina

3. Ao entrar na sessão “Submeter Proposta”, o usuário deverá selecio-
nar uma das opções de proposta de desafios.

.O próximo passo, é clicar em “Submeter Proposta” no menu da pla-

taforma para começar o processo de submissão. 
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Campo Como Preencher

1. Desafio

Escreva o nome do desafio em formato de
pergunta, iniciando obrigatoriamente com
"Como podemos...?". O título deve ser claro,

objetivo e representar, de forma resumida, o
problema que se deseja solucionar. Evite

termos genéricos ou excessivamente
técnicos.

2. Classificação

Informe de 3 a 4 palavras-chave que
representem o tema central do desafio. As
palavras devem facilitar a identificação do

assunto e a busca pelos interessados.
Exemplos: Inteligência Artificial, Saúde,

Mobilidade, Educação, Sustentabilidade,
Automação, Governo Digital, Segurança

Pública.

3. Público-alvo

Identifique quem é diretamente afetado pelo
problema e quem será beneficiado caso uma

solução seja implementada. Podem ser
cidadãos, servidores públicos, empresas,

pesquisadores, estudantes, gestores,
empreendedores, organizações da sociedade

civil ou outros públicos envolvidos.

4. Solução esperada

Descreva as expectativas da instituição
quanto ao tipo de solução desejada, sem
restringir necessariamente a tecnologia
utilizada. Podem ser esperadas soluções

como plataformas digitais, aplicativos,
sistemas web, equipamentos, dispositivos

eletrônicos, metodologias, processos
inovadores, modelos de negócio, soluções

baseadas em inteligência artificial ou outras
tecnologias capazes de atender ao desafio.



5. Informações e
Estudos

Complementares

Anexe documentos que auxiliem na compreensão do
desafio e forneçam maior embasamento aos

proponentes. Podem ser incluídos leis, decretos,
normas técnicas, regulamentos, estudos,

diagnósticos, pesquisas, relatórios, fluxos de
processos, manuais, apresentações, indicadores,
bases de dados ou outros materiais relevantes.

6. Banner

Anexe uma imagem ilustrativa do desafio em formato
JPEG ou PNG, com resolução de 1288 × 725 pixels.

Recomenda-se utilizar identidade visual institucional,
observando boa qualidade de imagem, legibilidade e

padronização visual.

7. Marca do Órgão

Encaminhe a logomarca oficial da instituição
responsável pelo desafio, preferencialmente em alta

resolução e com boa qualidade, para garantir sua
correta aplicação na plataforma e nos materiais de

divulgação.

8. Informações de
contato

Informe os dados do responsável técnico pelo desafio,
incluindo nome completo, e-mail institucional e
telefone para contato. Essas informações serão

utilizadas para esclarecimento de dúvidas durante o
processo de inovação aberta, quando necessário.

9. Nome da
instituição desafiante

Informe o nome completo da instituição responsável
pela proposição do desafio, como secretaria, órgão

público, autarquia, fundação, empresa pública,
instituição de pesquisa ou outra organização

participante. Evite abreviações quando possível.

10. Descrição

Apresente o contexto do problema de forma
detalhada. Explique como ele surgiu, quais processos
estão envolvidos, quais dificuldades são enfrentadas

atualmente, quais impactos são causados, quais
limitações existem, quais tentativas já foram

realizadas para solucioná-lo e por que sua resolução é
importante para a instituição. Sempre que possível,

utilize dados, indicadores ou informações
quantitativas para fortalecer a contextualização.



1. Regras

Descreva as condições que deverão ser observadas
pelos proponentes. Inclua requisitos obrigatórios,
restrições técnicas ou operacionais, soluções não

desejadas, critérios de governança, aspectos
relacionados à segurança da informação,

conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados
(LGPD), necessidade de integração com sistemas

existentes, compatibilidade tecnológica, limitações
orçamentárias ou quaisquer outras condições
relevantes para o desenvolvimento da solução.

12. Critérios

Defina os critérios que serão utilizados para avaliação
das propostas. Recomenda-se considerar aspectos
como viabilidade técnica, grau de inovação, custo-

benefício, facilidade de implantação, escalabilidade,
impacto social, sustentabilidade, segurança,

usabilidade, aderência ao desafio, maturidade da
solução, potencial de replicação e outros fatores

considerados estratégicos pela instituição.

Considerações finais

O preenchimento adequado de todos os campos do cadastro é
fundamental para que o desafio seja compreendido de forma clara
pelos participantes da plataforma de inovação aberta. Informações
bem estruturadas reduzem ambiguidades, qualificam as propostas
recebidas, facilitam o processo de avaliação e aumentam as
possibilidades de identificação e implementação de soluções
inovadoras alinhadas às necessidades da instituição.

Dessa forma, recomenda-se que todas as informações sejam
revisadas antes da publicação do desafio, garantindo clareza,
objetividade, consistência e completude, contribuindo para o
sucesso das iniciativas de inovação aberta e para a geração de valor
público.
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1.

2.

Acesse o formulário fornecido e localize a área onde o banner está
disponível para download, clique no botão indicado para baixar o
arquivo e salve-o em um local de fácil acesso no seu dispositivo,
como a pasta "Downloads" ou uma pasta específica para o projeto.

Abra a ferramenta de edição BeFunky (https://www.befunky.com/pt/
criar/), faça login caso necessário e carregue o arquivo do banner na
plataforma utilizando a opção "Abrir arquivo". Depois faça o upload da
logo na aba “Gerenc. de Imagens”

https://www.befunky.com/pt/criar/
https://www.befunky.com/pt/criar/
https://www.befunky.com/pt/criar/
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3.

4. Após concluir as edições, salve o arquivo no formato exigido pela
plataforma, como PNG ou JPG, a imagem deve ter a resolução de
1288x725, para manter a qualidade visual do banner.

Comece os processos de edição necessários ajustando as dimensões
e proporções do banner, como descrito abaixo, para atender aos
requisitos do projeto. Adicione a logotipo da sua marca em PNG
(fundo transparente) utilizando fotos de boa qualidade. Revise o
design final, corrigindo possíveis erros, alinhamento ou outros ajustes
necessários para garantir qualidade.
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5. Acesse a plataforma do Desafios PE, localize a seção de envio, faça o
upload do banner personalizado e siga as instruções para concluir o
processo de envio.
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