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Desafio

Como podemos desenvolver experiéncias digitais inovadoras para os diversos publicos da
Fenearte — incluindo visitantes, compradores, expositores, artesaos e artistas —, que
melhorem o engajamento e a atratividade da feira antes, durante e depois do evento? O
objetivo é nao apenas manter o titulo de maior feira de artesanato da América Latina, mas
também reforgar seu reconhecimento como um evento inovador e pioneiro no uso de

tecnologias digitais.
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Detalhamento do desafio
A Fenearte € um evento de extrema importancia para a visibilidade da economia criativa da

regiao, fortalecendo diversos empreendedores e artistas locais, assim como aqueles de todo
o mundo. A feira nao s6 impulsiona economicamente esses grupos, mas também amplia sua

visibilidade gracas a grande exposicao proporcionada pelo evento.
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Detalhamento do desafio W
Na 24* edicao da Fenearte, contamos com a participacao de mais de 5 mil artesaos,
expositores e empreendedores, e recebemos aproximadamente 320 mil visitantes, que
circularam por um espaco de quase 29 mil metros quadrados. Com o crescimento constante
da feira e sua crescente visibilidade, a ADEPE reconhece a necessidade de avancar em
experiéncias e tecnologias que melhorem nao apenas a experiéncia do visitante, otimizando
o fluxo de entrada, localizacao, acesso a informacao e encontro dos pontos de interesse,
mas também que nos permitam um melhor controle do fluxo de dados. Esse avango
tecnoldgico ird posicionar a Fenearte nao s6 como a maior feira de artesanato da América
Latina, mas também como uma referéncia global em inovacao.
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] Requisitos da solucao e/ou conjunto de solucoes

e Estimular a Presenca Fisica:
As solucdes propostas nao devem desestimular a presenca fisica dos visitantes durante o evento, mas
sim complementar e enriquecer a experiéncia presencial.

e Reusabilidade Anual:

A solucao deve ser projetada para permitir sua reusabilidade em todas as edicoes subsequentes da
feira, garantindo a continuidade e a maximizacao dos investimentos.

e Facilitar a Localizacao e Acesso a Informacao:

A solucao deve auxiliar os visitantes a se localizarem, a buscarem informacoes e a encontrarem
pontos de interesse de forma rapida e eficiente.

e Coleta de Dados dos Visitantes:

Deve ajudar a ADEPE a coletar mais informacoes detalhadas sobre o perfil dos visitantes, contribuindo
para a melhoria continua da feira.

e Compatibilidade Técnica:

A solucao deve atender aos requisitos técnicos de funcionamento tanto em dispositivos méveis
quanto em computadores, garantindo acessibilidade e usabilidade em diferentes plataformas.
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O que nao queremos ou ja testamos.
Nenhuma solucao foi testada anteriormente.

Impacto financeiro

Com mais integracao e acesso a informacoes da feira na mao dos visitantes, enxergamos a
possibilidade de que eles consumam mais os produtos e servicos ofertados.
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Responsavel

Hudson Aquino

Diretor-Executivo de Planejamento e Projetos da ADEPE
hudson.aquino@adepe.pe.gov.br
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