
PROJETO CPO DIGITAL

Plataforma  Integrada  de  Planejamento  e  Gestão  Operacional  da
Polícia Civil de Pernambuco

1. RESUMO EXECUTIVO

O projeto CPO DIGITAL visa promover a transformação digital da Coordenação de
Planejamento  Operacional  (CPO) da  Polícia  Civil  de Pernambuco,  automatizando o
ciclo completo das Operações de Repressão Qualificada (ORQ), conforme disciplinado
na Portaria Normativa nº 8/2024. A solução propõe uma plataforma web e um aplicativo
móvel que gerenciam, em tempo real, todas as fases operacionais, incluindo a geração
automatizada  de  documentos,  gerenciamento  de  equipes,  prontuários  digitais,
mapeamento  tático,  coleta  de  provas,  integração  com  o  Sistema  de  Procedimentos
Policiais (SPP), entre outras funções avançadas.

Além disso, o CPO DIGITAL constitui um pilar estratégico no enfrentamento
às organizações criminosas, ao fortalecer o planejamento como instrumento de
compartimentação,  sincronicidade de ações e  eficiência na gestão do
conhecimento, elementos essenciais para ações coordenadas, seguras e eficazes.

2. PROBLEMA (DESAFIO DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL)

A ausência de uma solução digital unificada para gestão das ORQs acarreta:

 Uso fragmentado de planilhas, documentos e canais paralelos;

 Riscos operacionais e baixa rastreabilidade;

 Falta de integração entre CPO, DINTEL, NI e unidades operacionais;

 Pouca inteligência gerencial sobre os dados operacionais e alvos.

3. OBJETIVOS

Geral: Automatizar e integrar o processo de planejamento e execução das ORQs da
PCPE.

Específicos:

 Digitalizar os prontuários dos alvos;

 Gerar documentos automatizados (QLO, ACBA, mandados etc.);

 Implementar análise de risco e periculosidade automatizada;

 Integrar com o Sistema de Procedimentos Policiais (SPP);



 Criar painéis de BI com indicadores operacionais;

 Permitir captura de mídias e preenchimento por voz em campo.

4. ESCOPO DO PROJETO

 Plataforma Web integrada com:

o Cadastro de operações;

o Planejamento (QLO);

o Geração de pastas e mandados;

o Dashboards de gestão;

o Armazenamento de mídia.

 Aplicativo móvel:

o Upload de fotos, vídeos e áudios;

o Preenchimento por voz dos formulários;

o Visualização de dados de alvos e mapas;

o Checklist de materiais.

 Banco de dados para análise de:

o Periculosidade;

o Importância do alvo;

o Sensibilidade operacional;

o Vazios informacionais nos prontuários.

5. FUNCIONALIDADES

5.1 Módulo de Prontuário Digital do Alvo

 Preenchimento padronizado

 Análise automática de periculosidade, importância e sensibilidade

 Classificação visual com semáforo de risco

 Alerta de campos não preenchidos

5.2 Análise de Vazios Informacionais

 Geração de relatórios de preenchimento

 Sinalização de campos obrigatórios ausentes



 Painel de conformidade por unidade

5.3 Captura e Armazenamento de Mídia

 Upload de fotos e vídeos com metadados (data, local, equipe)

 Registro de diligências em tempo real

 Armazenamento vinculado ao alvo

5.4 Preenchimento por Voz

 Registro de materiais arrecadados

 Transcrição automática de voz

 Geração direta do ACBA por áudio

5.5 Integração com o SPP

 Upload automático de vídeos de interrogatórios

 Anexação dos autos gerados

 Vinculação com procedimentos existentes

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS

O CPO DIGITAL coloca a Polícia Civil de Pernambuco na vanguarda da modernização
institucional, ao alinhar tecnologia, legalidade, eficiência e inteligência operacional em
um único ecossistema. Trata-se de um salto qualitativo em direção a uma segurança
pública mais responsiva, inteligente e eficaz.

Mais do que uma inovação tecnológica, o CPO DIGITAL consolida-se como um pilar
de  sustentação  estratégica  do  enfrentamento  às  organizações
criminosas,  ao estruturar um planejamento que assegura a  compartimentação
da  informação,  a  sincronia  tática  entre  as  equipes e  a  gestão
sistematizada  do  conhecimento  operativo,  promovendo  operações  mais
precisas, protegidas e orientadas por evidências.


